WARUNKI GWARANCJI DO ZLEWOZMYWAKOW MARKI GLOBALO

1.

GWARANCJA JAKOSCI

GLOBALO gwarantuje, ze zakupiony zlewozmywak jest wolny od wad fizycznych,
zobowigzujac si¢ jednoczes$nie — W razie ujawnienia takich wad w okresie
gwarancyjnym i w zakresie okre§lonym niniejszym dokumentem — do ich usunigcia w
sposob uzalezniony od wtasciwosci wady.

OKRES GWARANCIJI

Okres gwarancji dla uzytkownika wynosi 24 miesigce od daty zakupu.
ZGLASZANIE WAD

Ujawniona wada zostanie usuni¢ta na koszt gwaranta w ciggu 14 dni od daty
zgloszenia uszkodzenia do autoryzowanego punktu serwisowego GLOBALO. W
wyjatkowych przypadkach koniecznos$ci sprowadzenia cz¢sci zamiennych od
producenta termin naprawy moze zosta¢ wydtuzony do 30 dni.

WARUNKI UZYTKOWANIA

Sprzet przeznaczony jest do uzywania wytacznie w warunkach indywidualnego
gospodarstwa domowego.

ODPOWIEDZIALNOSC GWARANTA

- Odpowiedzialno§¢ Gwaranta za Zlewozmywaki granitowe obejmuje ich strukturalne
wady materialowe, tj. odbarwienia i pekniecia wewngtrzne powstate w
Zlewozmywakach oraz odksztatcenia powstate w procesie produkcyjnym z
zastrzezeniem, ze nie stanowig wady lub uszkodzenia mechanicznego i nie podlegaja
niniejszej gwarancji wynikajacej z procesu technologicznego.

- Wygigcia i/lub zmiany grubosci do 2,5 mm jako wygiecia, ktore moga by¢
zwolnione z procesu odpowiedzialno$ci materialowej Zlewozmywaka.

- Wygigcia i/lub zmiany grubos$ci wigeksze niz 2,5 mm stwierdzone po montazu
Zlewozmywaka.

- Odpowiedzialno$¢ Gwaranta za Zlewozmywaki obejmuje ich strukturalne wady
materiatowe, tj. odbarwienia i pgknigcia powstate w Zlewozmywkach.

- Odpowiedzialno$¢ Gwaranta za Baterie 1 Akcesoria obejmuje ich kompletnos¢,
strukturalne wady materialowe, w szczegdlnos$ci:

- W odniesieniu do baterii — kompletnos¢ zestawu, szczelnos¢ korpusu baterti,
sprawno$¢ glowicy, trwato§¢ powloki, trwatos¢ wezykow 1 uszczelek.

- W odniesieniu do syfonéw — kompletnos¢ zestawu, sprawnos¢ mechanizmu przy
syfonie automatycznym, szczelno$¢ systemu i uszczelek.

- W odniesieniu do dozownikéw — kompletnos¢, sprawnos¢ mechanizmu, szczelno$¢
systemu, trwato$¢ powtoki.

WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

- Gwarant zwolniony jest z odpowiedzialnosci za wady Produktu, ktore powstaly z
przyczyn innych niz tkwigce w Produkcie w momencie wydania go Konsumentowi.
- Gwarancja nie obejmuje czynnosci konserwacyjnych mozliwych do wykonania
przez Konsumenta, opisanych w Instrukcji, np. czyszczenie, odkazanie, biezgce
konserwacje powierzchni, dbato$¢ o Produkt.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku:

- Zawinionych uszkodzen mechanicznych, termicznych lub chemicznych.

- Nieprawidlowego montazu lub demontazu Produktu powodujacego jego
uszkodzenie, w tym niezgodnego z instrukcja badZ nieumiej¢tnego wybijania lub
wiercenia otwordw, w tym miedzy innymi wybijania lub wiercenia otworow po
montazu Zlewozmywaka granitowego.

- Przerébek 1 napraw przeprowadzonych niezgodnie z Instrukcjami.



- Zastosowania nieoryginalnych czg$ci przy montazu, demontazu lub naprawie
Produktu.

- Niewtasciwej konserwacji i pielegnacji, w szczeg6lnosci uzycia niewtasciwych
srodkow czyszczacych.

- Innych wad spowodowanych nie dochowaniem nalezytej staranno$ci przez
Konsumenta.

- Wysokiego zanieczyszczenia wody lub instalacji powodujgcego uszkodzenie
Produktu.

- Uzywania Produktow w sposob niezgodny z ich przeznaczeniem.

- Zuzycia Produktow powstatego w trakcie normalnej eksploatacji.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek szkod wobec 0s6b i
mienia, ktére moga by¢ spowodowane przez ktdras$ z przyczyn opisanych w
niniejszym paragrafie. Gwarancja nie sg objete wady.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych, uszkodzen spowodowanych
niewtasciwym uzytkowaniem, umysinych lub przypadkowych uszkodzen, uszkodzen
spowodowanych zaniedbaniem, uszkodzen wynikajacych z normalnego zuzycia,
uszkodzen bedacych otarciami lub zarysowaniami, w tym powstatych w wyniku
przesuwania po powierzchni Zlewozmywaka innych akcesoriow kuchennych.
WYMIANA SPRZETU

Klientowi przystuguje wymiana sprzg¢tu na nowy, jezeli po wykonaniu w okresie
gwarancji czterech napraw nadal wystepuja w nim wady. Przez napraw¢ rozumie si¢
wykonanie czynnosci o charakterze specjalistycznym, wlasciwym dla usunigcia wady.
Pojecie naprawy nie obejmuje: instalacji, instruktazu, konserwacji sprzgtu, poprawy
polaczen mechanicznych lub elektrycznych.

PROCEDURA WYMIANY

Wymiany sprzetu dokonuje autoryzowany punkt serwisowy GLOBALO lub jesli jest
to niemozliwe, placowka sprzedazy detalicznej, w ktorej sprzet zostat zakupiony
(wymiana lub zwrot gotowki). Zwracany sprzet musi by¢ kompletny, bez uszkodzen
mechanicznych. Niespetienie tych warunkow moze spowodowac nieuznanie
gwarancji.



